POLITIKA KVALITETA

Zavod za javno zdravlje Subotica je institucija koja ima znadajnu i klju¢nu ulogu u u ofuvanju i
unapredenju javnog zdravlja, tj. zdravlja stanovnistva jer deluje preventivno, organizovano i na nivou cele
zajednice. Glavna uloga je u pracenju zdravstvenog stanja stanovnistva, prevenciji i kontroli zaraznih bolesti,
promociji zdravlja i zdravih stilova Zivota, kontroli Zivotne sredine, planiranju i unapredenju zdravstvenog

sistema.

Zavod za javno zdravlje Subotica svoj rad zasniva na principima transparentnosti, odgovornosti i
stalnog unapredenja.Svoju kompetentnost i pouzdanost dobijenih rezultata ispitivanja potvrduje primenom
zahtevima Standarda SRPS ISO/IEC 17025:2017 i SRPS EN ISO 15189:2023.

Zavod za javno zdravlje Subotica primenjuje strategiju upravljanja rizicima i prilikama kako bi
obezbedio nesmetano, nepristrasno i kompetetno sprovodenje svojih aktivnosti sa ciljem da kontinuirano
unapreduje svoje procese rada.

Osnovni principi Zavoda za javno zdravlje Subotica su:

nepristrasnost, objektivnost i transparentnost

odr?avanje i unapredenje uspostavljenog sistema menadZmenta
stalno podizanje nivoa kompetentnosti i znanja osoblja
pradenje i primena savremenih tehnoloSkih trendova

primena inovativne informaciono — komunikacione tehnologije

Ciljevi Zavoda za javno zdravlje Subotica su orijentisani ka odrZivom razvoju i kontinuitetu
poslovanja u sada$njem i budué¢em kontekstu.
Zahtevi svih zainteresovanih strana su prioritet uz brigu o :

promociji zdravlja stanovnistva

javnom zdravlju

aspektima Zivotne sredine

aspektima bezbednosti i zdravlja na radu

o0 bezbednosti informacija

poslovnim rizicima i prilikama za poboljSavanja
aspektima drustvene odgovornosti.

Ostvarivanje odrZivog razvoja i kontinuiteta poslovanja Zavoda za javno zdravlje Subotica je
zasnovano na posvecenosti, odgovornosti, nepristrasnosti, profesionalnosti i objektivnosti svih zaposlenih,
jer je zdravlje temelj drustvenogi ekonomskog razvoja.

U Subeotici, 28.07.2026.
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